Practice Test Webset EUROPRO B2

Mediation Part One

Question Paper

Time: 20 minutes

* Answer all the questions
e Write all your answers on the separate answer sheet

e You must not speak to the other candidates
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Translati EuroPro B2 - o
S|atlon - A Letter (20 minutes) Mediation Part One

Your friend h
as asked
you to translate his letter of complai
aint into Engli
glish.

* Write
your answer on the Answer Sheet

Tisztelt Holgyem Uram!

A European Business Magazine e[é:ﬁzetéséve[ kapcsolatban iroR,

Onoknek, Cégink.12 honapra megrendelte Onoknél a fent nevezett

folyéiratot 2010 novemberi kezdettel. AZ elsfizetési dijat dtutaltuR,

cégﬁf{6ank§zdm[djdm. Ennek ellenére mostandig a fobydirat

egyetlen példdmydt sem kaptuR meg. A problémat 1566520t jeleztiiR,

e leveleinet vlasz nélkil hagytdks

Kérem, tegyek.meg @ megfeleld [épéseket annak érdekében, hogy az

elmaradt pé[ddnyo&zt miel8bb megkapjuRs Ha valamilyen okb6l

Gtutaldsunk nem érkezett volna meg, vagy esetleg cégiik mdr nem

terjesztdje fo[yéimtna& iigy Rérem, miel6bb srtesitseneR errol

E6ben az utébbi esetben fldsak lennénk, fa az el6fizetési dijat

nyolc napon beliil visszatéritenéf{szdmunl{m.

Odvozlettel,
Szabd Tibor
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